eventim

Die CTS EVENTIM AG ist das in Europa flihrende Ticketing-Unternehmen
fur Konzert, Theater- und Sportevents sowie einer der gréBten Veranstal-
ter von Live-Entertainment. EVENTIM ist zugleich Betreiber der bekannten
Internet-Ticketportale eventim.de, getgo.de und fansale.de.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir am Standort Hamburg ab
sofort eine flexible

Aushilfe im Online-Ticketshop
(m/w, ca. 20 Std./Woche)

(HP/AOT 06/10)

Als Aushilfe im Bereich Online-Ticketshop sind Sie Teil des Unterneh-
mensbereichs E-Commerce. In dieser Position sind Sie eigenverantwort-
lich fir die Verwaltung von Ticketkontingenten in unseren Online-Shops
zustandig.

lhre Aufgaben:

e Abwicklung des Ticketversands und Verwaltung der Versand-
dokumentation

e Unterstltzung des Produktmanagements bei der Einflilhrung neuer
Shop-Funktionen

e Unterstltzung des Endkundensupports und der Qualitétssicherung

lhre Qualifikation:

e Studium mit relevantem fachbezogenem Schwerpunkt
(ab 3. Fachsemester)
e Selbststéndige und eigenverantwortliche Arbeitsweise
e Gute Internetkenntnisse
e Erfahrungen im Umgang mit MS Office
* Schnelle Auffassungsgabe und gute analytische Fahigkeiten
e Teamfahigkeit und groBes Engagement
e Gute Englischkenntnisse

Beginn:
e Ab sofort

Wir bieten eine vielféltige gestalterische Aufgabe in einem innovativen,
internationalen Konzern.

Wir freuen uns auf die Zusendung lhrer aussagefahigen Bewerbungsunter-
lagen unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und ggf. lhrer aktuellen Kiin-
digungsfrist. Bevorzugt kénnen Sie sich online unter der E-Mail-Adresse
AOT@eventim.de bewerben. Bitte beziehen Sie sich bei der Bewerbung
auf das 0.g. Kennzeichen.
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